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 IRIS CERAMICA 
CERTIFICAZIONE DI PRODOTTO PER I MATERIALI 
ECO-FRIENDLY DI IRIS CERAMICA 

 
LE ESIGENZE DEL CLIENTE 
   

Iris Ceramica è l’azienda  
capogruppo di una multinazionale  
fondata nel 1961 e oggi leader  
mondiale nella produzione di  
ceramica smaltata e marmi, graniti e  
pietre pregiate di fabbrica per  
rivestimenti a pavimento e parete  
destinati a progetti residenziali,  
commerciali ed industriali. 
Con una gamma di oltre 50 collezioni per più di 2500 articoli, Iris 
Ceramica diffonde nel mondo il prestigio del made in Italy ed afferma 
quotidianamente il proprio impegno a realizzare creazioni ceramiche 
dall’elevato valore tecnico-estetico, caratterizzate dall’eccellenza di un 
design evoluto di cui sono testimonianza premi e riconoscimenti 
internazionali. 
Forte di un prodotto di primo livello, Iris Ceramica è distribuita con 
successo nel mondo da una fitta rete di rivenditori ed è fornitrice 
prescelta da grandi gruppi d’acquisto internazionali. 
 
LA CERTIFICAZIONE COME STRUMENTO  
 

I prodotti Iris Ceramica nascono abbinando l’innovazione di tecnologie 
all’avanguardia al sapere della tradizione artigianale, nell’assoluto 
rispetto delle norme più rigorose in tema di sostenibilità, sia di 
processo sia di prodotto. Iris Ceramica ha fatto dell’eccellenza in 
ambito QHSE il proprio fiore all’occhiello, puntando sulla elevata 
qualità dei materiali e del servizio ed ottenendo risultati premianti da 
una clientela esigente e attenta. 
Dalla Certificazione ISO 9001, ottenuta per la prima volta nel 1998, 
l’intero percorso produttivo di Iris Ceramica è certificato ISO 14001 per 
la gestione ambientale ed attestato EMAS. 
Sempre attenta alle nuove richieste del mercato Iris Ceramica ha 
scelto di intraprendere la strada della conformità agli standard 
internazionali richiesti dalla bioedilizia puntando su prodotti eco-
friendly. I Materiali di Iris Ceramica sono risultati conformi ai requisiti 
LEED ed HQE® per le proprie caratteristiche ambientali. 
Tutti parlano oggi di Green Building, ma sono ancora poche, se 
rapportate allo scenario internazionale, le aziende italiane che 
realmente si impegnano su questa strada. Iris Ceramica è avanguardia 
di un settore, quello dei Materiali, che si è rivelato tra i più ricettivi 
rispetto a questi temi. 

 
 

IRIS CERAMICA 

 
 
 
 
 
Azienda:  
Iris Ceramica SpA  
Attività: 
Produzione Piastrelle in Ceramica  
Profilo: 
• 50 collezioni; più di 2500 articoli  
• Iris Ceramica, azienda 

capogruppo di una 
multinazionale fondata nel 1961, 
è leader mondiale nella 
produzione di ceramica smaltata 
e marmi, graniti e pietre pregiate 
di fabbrica per rivestimenti a 
pavimento e parete destinati a 
progetti residenziali, 
commerciali ed industriali. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
> ESIGENZE 
• Anticipare le esigenze del mercato 

attraverso la conformità agli 
standard internazionali richiesti 
dalla bio-edilizia puntando su 
prodotti eco-friendly 

> SOLUZIONE 
• La certificazione ambientale di 

prodotto come impegno 
all’eccellenza  

> VANTAGGI 
• Valorizzazione dell’ impegno 

ambientale dell’azienda 
• Miglioramento a livello 

organizzativo, gestionale e dei 
processi 

• Sensibilizzazione dell’Utente finale 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
INTERVISTA 
 

Che cosa Vi ha spinto ad intraprendere l'iter di certificazione 
HQE® per la vostra linea? 
- L’approccio alle certificazioni green per i nostri prodotti è stata una 
evoluzione naturale determinata dall’orientamento ambientale della 
Società.  
Ecologia = Economia, sostiene da sempre il nostro fondatore Dott. 
Romano Minozzi, e questa equazione è ancora oggi stimolo positivo 
per il Gruppo.  
Il mercato, soprattutto quello estero, comincia a richiedere oggi questo 
genere di attestazioni e Iris Ceramica non si è fatta cogliere 
impreparata. 
 
La Certificazione HQE® è una manifestazione di sicura 
eccellenza per i Vostri materiali. Allo stesso tempo però tale 
certificazione è ancora poco diffusa nel mercato italiano e 
come tutte le scelte all'avanguardia rischia di essere poco 
compresa e apprezzata dal mercato. Come percepiscono i 
Vostri clienti il valore di questo riconoscimento?   
- L’Utente finale non è ancora sensibile a queste tematiche e orienta la 
sua scelta d’acquisto sulla base di altre valutazioni. Oggi la sensibilità 
a questi argomenti va ricercata a monte. E’ in fase di scelta dei 
materiali che ci può essere una sensibilità espressa, una decisione 
evoluta. I materiali Iris trovano la giusta luce in quei siti dove si fa 
cultura ambientale propositiva. D'altronde è in questi contesti che si 
pongono le basi per una più allargata cultura ambientale, si produce 
l’esigenza dell’eco-sostenibilità anche nell’Utente finale, indirizzandolo 
a richiedere per la propria casa materiali eco-friendly. 
 
La Certificazione e il percorso che Vi ha portato ad ottenerla 
hanno apportato vantaggi per la Vostra Organizzazione, in 
termini di gestione e processi produttivi?  
- Il valore aggiunto della Certificazione, di ogni certificazione, è proprio 
quello del miglioramento che produce a livello organizzativo, grazie allo 
sviluppo di un sistema globale di pratiche manageriali che permeano 
tutti i livelli dell’Organizzazione e orientano ogni processo al 
perseguimento della mission aziendale. 
 
Perchè avete scelto Bureau Veritas Certification? 
- Bureau Veritas è partner di Iris Ceramica a livello internazionale ed 
ha saputo affiancare alla propria riconosciuta internazionalità un 
approccio diretto e partecipativo con Iris Ceramica in Italia, reso 
possibile dalla profonda conoscenza del settore e del territorio 
 

(leggi l’intervista completa su www.bureauveritas.it) 

CONTATTI: 
Bureau Veritas Italia SpA      
Viale Monza 261 – 20126 Milano 
Tel. + 39 02 27091.1 – Fax + 39 02 2552980 
e-mail: info.bv.italia@it.bureauveritas.com 
 

PER ULTERIORI INFORMAZIONI
sui nostri servizi, visita il nostro sito: 
www.bureauveritas.it

Intervista a  
Dr. Armando Bergamini, 
Responsabile Qualità di  

Iris Ceramica 
 

 “L’approccio alle 
certificazioni green per i 

nostri prodotti è stato una 
evoluzione naturale 

determinata 
dall’orientamento 

ambientale della Società.  
Ecologia = Economia, 
sostiene da sempre il 
nostro fondatore Dott. 

Romano Minozzi, e questa 
equazione è ancora oggi 

stimolo positivo per il 
Gruppo” 

 

PERCHE’  
BUREAU VERITAS 
CERTIFICATION 

Bureau Veritas Certification è 
l'Organismo di certificazione 
maggiormente riconosciuto al mondo, 
con oltre 300.000 aziende certificate in 
100 Paesi. 

Chiavi del nostro successo sono la ricerca 
della partnership con il Cliente, la presenza 
globale e le competenze sinergiche del 
nostro network di auditor che ci consentono 
di integrare le verifiche per la certificazione a 
fronte di un’ampia gamma di standard 
riconosciuti, assicurando coerenza, 
ottimizzazione ed efficienza delle 
valutazioni. 

 
Ing. Marco Mari – Senior Business Developer 
Mob. + 39 335 6961892 - e-mail: marco.mari@it.bureauveritas.com 
Tel. + 39 051 715390 – Fax + 39 051 322565 
Via Corticella 181/3 – 40129 Bologna 
 


